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Herzlich willkommen bei unserer persönlichen Beratung über
Individuelle Persönliche Sozial- und Gesundheitsberatung- Prävention, allgemeinen Gesundheitsförderung oder Lebensführung
[bookmark: _Hlk215842845]Wir sind für Sie da, wenn das Leben kompliziert wird.
Im Dschungel von Behörden, Anträgen, Gesundheitsfragen und sozialen Herausforderungen verliert man schnell den Überblick. Genau hier setzen wir an.
Unsere Beratung bietet Ihnen eine individuelle Orientierungshilfe in den Bereichen Soziales und Gesundheit.
Was wir für Sie tun:
· Wir hören zu: In einem vertraulichen Gespräch nehmen wir uns Zeit für Ihr spezifisches Anliegen.
· Wir ordnen: Wir helfen Ihnen, Ihre Situation zu strukturieren und die wichtigsten Fragen zu identifizieren.
· Wir informieren: Sie erhalten von uns alle relevanten, allgemeinen Informationen zu Ihren Themen (z.B. zu Reha-Maßnahmen, Pflegegraden, Sozialleistungen).
· Wir zeigen Wege auf: Wir zeigen Ihnen, welche Schritte Sie als Nächstes gehen können und an welche Stellen Sie sich wenden müssen.
· Wir vermitteln: Bei Bedarf vermitteln wir Sie an die richtigen, spezialisierten Ansprechpartner weiter (z.B. an den VdK, die Krankenkasse oder einen Rechtsanwalt).
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Was wir nicht tun:
· Wichtiger Hinweis: Wir führen keine anwaltliche Rechtsberatung durch und können keine verbindlichen juristischen Auskünfte geben.
Unser Ziel ist es, Sie zu entlasten und Ihnen Klarheit in schwierigen Situationen zu verschaffen.
[bookmark: _Hlk215842877]Kostenstruktur unserer Beratung
Wir bieten Ihnen transparente und faire Konditionen für unsere Leistungen:
· Kostenlose Basis-Beratung (nach SGB XI): Die Beratung zu allen Angelegenheiten rund um das SGB XI (Soziale Pflegeversicherung, z.B. Pflegegrad beantragen, Widerspruch bei der Pflegekasse) ist für Sie selbstverständlich kostenfrei.
· Premium-Beratung (Kostenpflichtig): Unsere umfassende Sozial- und Gesundheitsberatung, die Themen außerhalb des SGB XI abdeckt, ist kostenpflichtig. Die Kosten für diese Premium-Beratung teilen wir Ihnen gerne transparent auf Anfrage oder vorab mit.
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