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Seniorenberatung Etnapolis: Unabhängig, umfassend, persönlich
Der Eintritt in einen neuen Lebensabschnitt oder die Notwendigkeit von Unterstützung im Alter wirft viele Fragen auf. Offizielle, von den Kassen zugelassene Beratungsstellen sind oft an enge Vorgaben gebunden.
Etnapolis bietet Ihnen eine neutrale und vollständige Seniorenberatung, die Ihre Bedürfnisse in den Mittelpunkt stellt – unabhängig von den Interessen der Pflegekassen oder Leistungserbringer.
Unser Beratungsansatz: Transparent und Bedürfnisorientiert
Wir trennen unsere Angebote klar in zwei Stufen, damit Sie von Anfang an wissen, woran Sie sind:
Stufe 1: Die Basis-Orientierung (Kostenlos)
Wir bieten Ihnen eine fundierte Erstinformation, die sich an den Inhalten der gesetzlichen Vorgaben (wie sie z.B. in § 7a SGB XI gefordert sind) orientiert. Wir nutzen unser Expertenwissen, um Ihnen schnell und unkompliziert zu helfen.
· Was wir bieten (kostenlos):
· Grundinformationen: Wir erklären Ihnen die Grundlagen der Pflegeversicherung und Ihre grundsätzlichen Ansprüche.
· Basis-Orientierung: Wir verschaffen Ihnen einen ersten Überblick über die verschiedenen Versorgungsformen (ambulant, teilstationär, stationär).
· Wegweiser: Wir zeigen Ihnen, wo Sie die notwendigen Anträge stellen können.
Stufe 2: Die Vertiefte, individuelle Komplettberatung (Kostenpflichtig)
Die kostenlose Beratung stößt schnell an ihre Grenzen. Hier setzt die Stärke von Etnapolis an: Wir bieten eine Beratung, die weit über das gesetzliche Mindestmaß hinausgeht.
· Was wir bieten (kostenpflichtig, nach Vereinbarung):
· Fallmanagement: Detaillierte Analyse Ihrer persönlichen Lebenssituation und Ihrer individuellen Herausforderungen.
· Optimaler Versorgungsplan: Entwicklung eines maßgeschneiderten, ganzheitlichen Versorgungsplans, der alle Aspekte (Wohnraumanpassung, Hilfsmittel, Entlastung pflegender Angehöriger) berücksichtigt.
· Unabhängige Qualitätssicherung: Empfehlung von Pflegediensten und Einrichtungen basierend auf Qualität, nicht auf Kooperationen.
· Begleitung und Koordination: Wir begleiten Sie zu Terminen, helfen bei der Kommunikation mit Behörden und Ärzten und koordinieren Ihre gesamte Versorgung.
· 
Warum Etnapolis die optimale Wahl ist:
· 100% Unabhängigkeit: Da wir nicht von Landesverbänden zugelassen sind oder über die Pflegekassen abrechnen, beraten wir frei von Interessenkonflikten. Wir empfehlen das, was für Sie am besten ist.
· Expertenwissen: Unsere Berater sind hochqualifizierte Gesundheits- und Pflegemanager mit jahrzehntelanger Praxiserfahrung. Wir kennen das System von innen.
· Ganzheitlicher Blick: Wir schauen nicht nur auf das SGB XI, sondern auf Ihre gesamte Lebensqualität und die Entlastung Ihrer Familie.





Ihr nächster Schritt:
Starten Sie mit einem unverbindlichen und kostenlosen Erstgespräch. Gemeinsam klären wir, ob Ihre Fragen im Rahmen der Basis-Orientierung beantwortet werden können oder ob Sie von unserer vertieften, unabhängigen Komplettberatung profitieren.
[Kontaktieren Sie Etnapolis noch heute für eine Terminvereinbarung. (Link zu Ihrem Kontaktformular).

Mit freundlichen Grüßen
Roberto Imbraguglia
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